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PLASTIK KATLARLA ©MOLIYYATLAR VO ONLARIN
INKISAF ISTIQAMOTLORI

Milasiy dovrds plastik kavilar naddsiz hesablasmalarin ayrimaz hissasidiv. Plastik kailaria
apartlan smalivyvatalrin sayi ve haemi durmadan artir, bu da pul vasaitisrinin bank hesablarinda
toplanmasi demakdir. Bu baximdan plastik kartlarla amaliyyatlar aktual xaralter dasiyvir. Magalads
plastik kartlarin novilsri va onlarla apartlan smaliyyatlar tahlil edilmis, hamginin Azsrbaycanda
faaliyyst gostaran prosessing taskilatlar: hagginda malumat verilmisdir.

Diinya igtisadiyyatinda globallasmanimn geniglanmasi va ragabatin gliclanmasi ila xarakteriza
olunan hazirk1 tendensiyalar, iqtisadi inkigafa nail olunmasi, camiyyatde méveud olan sosial prob-
lemlarin hall edilmesi 6danig sistemlori sahasinda beynalxalq standartlar va tacriiba asasinda muasir
Odonis sistemi infrastrukturunun, pul vesaitlerinin kdgiiriilmesi tizro diizgiin formalagdirilmig, yik-
sok effektivliyo malik va etibarli faaliyyat gostaron mexanizmin tagkil olunmasini tolob edir. Odonis
sistemlari sahibins v istifadagilarine pul vasaitlarinin kogtiriilmasi imkam versn ddanig alatlarina
asaslanir. Hal-hazirda 6denis alatlorimin daha alverish va cografi baximdan genis vayilmus novi
ddanis kartlaridir. Igtisadi cshstdan inkisaf etmis dovlatlards 6danis kartlart ticarst va xidmsat sfera-
sinin ayrilmaz atributudur.

Azoarbaycan Respublikasinda ddonig sistemlarinin inkisaf etdirilmosi, dévrivvada olan nagd
pul kiitlasinin nagdsiz dovriyys ilo avez olunmasi, igtisadi foaliyyatla masgul olan goxslarin vo sha-
linin elektron ddonig sistemlarindan daha faal istifado etmosi miiasir ddvrimuozin real tolablorindon
biridir. Digar tarafdan, plastik kartlardan istifada vergidan yayimmma hallarimimn gargisinin alinmasina,
amaliyyatlarin saffaf gakilda hayata kegirilmasine, vergi odayicisi olan sahibkarlarin maliyys sank-
siyalari ila iizlagma riskinin aradan qalxmasma gatirib ¢ixarir.

Bu sahenin tokmillogdirilmssi, inkigaf etdirilmesi dovletin daim digqat moerkezinds olmug-
dur. Hala 2004-ct il 9 dekabr tarixinds 6lkomizda muasir elektron 6danis xidmatlorinin tokmillagdi-
rilmasi vo inkisaft moagsadilo Davlat Programi tesdiq edilmigdir. Programin tatbiq olundugu vaxtdan
etibaran plastik kartlar bazart takmillagdirilmis, pensiyalarin, taqatdlarin, bir sira sosial yardimlarin,
hamginin biidca tagkilatlarinda iglayanlara amakhaqlarinin 6danig kartlar vasitesila verilmasina bas-
lanilmigdir. Qevd olunan iglor boyiik shamivyate malik olmus ve vetendaglarin razilig ils gargilan-
mugdir. Artig amok haglarimin, pensivalarin vo ohalive gatdirilan diger vesaitlorin &deniginds ortaya
¢ixan negativ hallar aradan qaldirilmig, goffafligm tomin olunmasinda miinbit gorait yaradilmigdir.

Artiq shalinin boyiik hissasi kredit kartlarina malikdir. Ela bu sabsbdan da har bir mantagada,
ticarat obyektinda va digar obyektlerda plastik kartlardan istifade olunmalidir. Bu talabinin yerina
vetirilmasi magsadila son vaxtlar dlkads bir sira tadbirlar havata kegirilmis ve amaliyvatlarm nagd-
s1z gokilda aparilmasi iglin mutvafiq baza yaradilmigdir. Hamin tapsiriglarin verine vetirilmasi figiin
Vergilor Nazirliyi vo Markozi Bankin amoakdaglarindan ibarat isgi qrup varadilmis vo bu grup tora-
findon nagdsiz ddanislarin stimullagdirilmasinin vollart aragdirihir. Vergilor Nazirliyinin “Todbirlor
Plami”nda da vergitutma bazasimn geniglandirilmasi va vergidan yayinma hallarima gars: miibariza
tadbirlarinin giiclandirilmasi magsadila ticarat, maisat, iage va digar obyektlards nagd amaliyyatla-
rin minimuma endirilmasi vo POS-terminallardan plastik kartlar vasitosile smoliyyvatlarm aparilma-
sinin stimullagdirilmast ila alagadar takliflor 6z aksini tapmigdir.
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Elektron hesablagmalari sisteminin giivveds olmasi mexanizmi plastik kartlarin totbigins osas-
lanir vo bankomatlarm, kdmavi ile hayata kegirilon ameliyyatlardan, ticarat tegkilatlarinda shalinin
elektron hesablagma sistemlorindan, evds vo ig yerindo miigtarilarin bank xidmst1 sistemindan iba-
ratdir.

Azarbaycanda kart bazannin inkisaf etdirilmasi istigametinda asagidaki farman va sarancam-
lar verilmis, qaydalar gabul edilmisdir:

o Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin 9 dekabr 2004-cii il tarixli 152 némrali Farmam ila
tosdiq edilmis “Azorbaycan Respublikasinda Milli Odonis Sisteminin inkisafi tizra 2003-2007ci
illar Gigtin Dévist Programi™,

» Azarbaycan Respublikas1 Prezidentinin “Azarbaycan Respublikasinda 6denig sistemlarinin
tekmillagdirilmasi sahasinda alava tadbirler hagqinda™ 22 noyabr 2005-ci 1l tarixli 1114 némrali Sa-
rancami;

o Azorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 2 fevral 2006-c1 il tarixli “POS-terminallarin
quragdirilmast magsademiivafiq hesab edilon parakenda ticarst, iaso vo digor xidmot milessisalori-
nin muavyanlagdirilmasi meyarlari™ va “Orazilar iizrs POS-terminal aparatlarinin moarhalslarls tot-
biq edilmasi cadvali™;

» Azarbaycan Respublikas1 Nazirlar Kabinetinin 18 fevral 2006-¢1 il tarixli “Azarbaycan Res-
publikasinin arazisinda POS-terminallarin istismar va istifads edilmasi Qaydalari™.

Biitiin plaktik kartlarin ssas xiisusiyysti tokmillik deracesinden asili olmayaraq muixtalif totbi-
qi programlarda istifads olunan informasiyanin miiovysn toplumunun bu kartlarda qorunmasindan
ibarstdir. Kart binaya buraxilig vasitasi, kompiiters cixig vasitosi, striicilitk vasigosi kimi ¢ixig eda
bilar va telefon danigiqlarimn da ddanilmasi Giglin istifads oluna bilar. Plastik kartlar pul dévriyyasi
sahasinda geyri-nagd hesablagmalarin an progressiv tagkili vasitalarindan biridir.

Elektron pul hesablagmalarinm formalagmasi prosesinds Qorbda International Standarts Orga-
nisation (ISO) tagkilat1 varadilmigdir.

Bu togkilat:

- plastik kartlarin xarici gorkemi 1la bagli miiayyan standartlart;

- hesablarin nomralanmasi (teskili) gaydasmi;

- maqnit zolaglarinin formatini;

- kartin sahibine onun amsliyyatlart haqqinda géndarilon malunmatin formatmi iglayib hazir-
lamigdir.

1) Indiki dévrda 200 6lkadon goxu odonig dovriyyasinda plastik kartlan istifada edirlor. Bu,
plastik kartlarin bank igindo bag veron texnoloji ingilabin vacib elementi olmasi haqqinda naticoys
galmaya icaza verir. Mahz plastik kartlar bir sira hallarda elektron bank va digar sistemlarin asas
elementi kimi ¢ixis edir. Onlar Qarbin sanaye baxmmindan inkisaf etmig oOlkalerimin pul
dévriyvesinin tegkilinde “an qabageil movgeleri tutaraq™, geklari vo gek kitabgalarmi tadrican
sixigdirmiglar [1, s.380-381].

Hesablagmalar tigiin nazards tutulan butiin plastik kartlar:

- soxsi kartlar,

- korporativ kartlara boliniir,

Banklar gaxsi kartlarim fardi saxslara: tadiyva gabilivysth miistarilarina, elaca da onlarin kre-
dit tarixinin tohlilinden sonra vo bu bankda onlar terofinden cari hesabin agilmasindan sonra ve va
sigorta depozitinin kégirilmasindan sonra digar goxslora da verir.

Korporativ kartlar hiiquqi goxslora onlarin tadiyys gabiliyystinin tshlilindon sonra hamin
gaxslarin zamanati va taminatt altinda tagdim olunur. Kart1 alan tagkilatin amakdaglar1 da korporativ
kartlardan istifada eda bilirlar.

Plastik kartlar: funksional slamatine gors bir nega grupa bdélmek mumkiindir (codval 1).
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Plastik kartlarmn asas novlori
Cadval 1

Magnit kartlan Coxfunksival elektron kartlan

Kredit kartlar: Mikroprosessorlu:

yaddag kartlar1 (memory cards)

intellektual kartlar (smart cards)
superintelektual kartlar (super- smart cards)

Odonisli (debet) kartlar Lazerli kartlar

Qati mitayyan edilmis ahs qabiliyyatli
(store-value) kartlar

Kartlarim funksivalagma mexanizmi kredit vo debet kartlarinin istifadasindan bir gadar farglo-
nir. Kredit va debet kartlari nagd pullarin, geklarin, parakanda ticarat muassisalarinda kredit kartla-
rin potensial elektron alternativini oks etdirir.

Debet kartlari bankomat va ya banklarin filiallanmin kassalarinda yerlagan POS-terminallar
vasitasilo nagd vasaitlarin alinmasi iigiin istifads edilirlar. Kartlar debet rejiminds islayir, yani ancaq
kart hesabinda faktiki olan mablag daxilinda xarcler aparmaq va ya bankomatlardan nagd pul gixar-
maq imkanini verirlar.

Azarbaycanda va diinyamm bir ¢ox Olkalarinda debet kartlar1 alinan mshsul va xidmatlarin
haqqimin 6danilmesi ticiin ds istifado edilirlor. Azorbaycanda agagidaki debet kartlarindan istifads
olunur: VISA Electron Cirrus Maestro.

Bu plastik kart novlari debet rejiminda iglayir vo banklardan, bankomatlardan (ATM) nagd
pul gotiirilmesi, POS-terminal qoyulmug magazalarda, restoran ve togkilatlarda ddenislerin aparil-
masi tigiin istifads edils bilor. Bu kartlar diinyada an genig vayilnug kartlardir.

Debet kartlarindan fargli olaraq kredit kartlar1 6z sahibine daha gox serbastlik verir; lazim ol-
duqda kart sahibi hesabinda oldugu mablogdon daha ¢ox vasait xarcloys bilor, lakin yalniz bank ta-
rofindan tayin olunmus kredit limiti gorgivasinds. Kredit kartlari bankomat vo ya bankim filiallarinin
kassalarinda yerlogon POS-terminallar vasitosila nagd vesaitlorin alinmasi ii¢tin istifads edilo bilar.
Bundan alava, onlar biitin diinyada mahsul va xidmatlarin hagqimin 6danilmasi tigiin gabul edilirlar.
Kredit kartlar1 6z sahibinin maliyya cahatdan sabitliyini gostarir. Visa Gold, MasterCard Gold, Visa
Platinum va MasterCard Platinum kimi elit kartlarin sahiblari isa slava olaraq bir gox imtivaz va gi-
zastlar alirlar. Kredit kartlar1 hamginin Internet gabakasinda ds 6donig tlgiin gabul edilirlar, lakin
tehliikasizlik tglin xiisusi “virtual” kartlardan istifada etmayi maslahatdir. Azarbaycanda asagidaki
kredit kartlarim istifada olunur: Visa Classic, MasterCard Standard, Visa Gold, Master- Card Gold,
Visa Platinum, MasterCard Platinum, American Express Green, American Express Gold.

VISA Classic/MasterCard Standard kartlar istor debet, istorso do kredit rejiminds iglayir, ona
gore do ditkanlarda, mehmanxana, restoran ve toskilatlarda 6denis aparilmas: vo ya banklardan,
bankomatlardan (ATM) nagd pul gotiirtilmesi tigiin istifade eds bilor. Mugtarinin bankda miiddatli
depoziti oldugda onun istoviilo kart {izrs kredit xatti agila biler. Yuxarida gdstarilonlordon bagqa, bu
kartlardan internet va telefon vasitasila mallarin ve xidmstlarin pulunu 6damayas, aviabiletlari, meh-
manxanalarda otaglar1 vo s. kimi xidmotlari sifarig etmak tigtin istifads etmok olar.

Azorbaycanda debet vo kredit kartlan ilo aparilan oamoliyyatlar

Cadval 2
Odenis kartlarinn iimumi Dévriyyads olan 6danig Debet va kredit kartlari
say1, min adad, (dovriin kartlarinin imumi sayi vasitasils aparilan
il sonuna) amalivyatlarin savi
Debet Kredit kartlart Say1, min Hoacemi, min.
kartlary amalivyat manat
2010 4231 4097 134 5239 755
2011 4580 4399 181 5068 771
2012 5008 4600 408 5753 926
2013 5673 4731 942 1149 5185
2014 5965 4663 1302 1245 3483
04.2015 6049 4785 1264 1053 4689

Monba: http://www.cbar.az/

133

—
Bt




“Omak va sosial miinasibatlor”, 2015, Nel (3)

Misyveon Azasrbaycan banklar Visa International vo Master Card International beynolxalg
O0danig sistemlorinin yalmz internet gabakoasindo mshsul vo xidmotlarin hagquun ddanilmesi Gciin
nozards tutulan xususi kartlarim buraxir. Bu kartlarda maqnit zolagi va PIN-kod olmadigindan on-
lardan bankomatlar vasitesile nagd pul almaq ve va magazalarda alman mallarin hagqum édemak
maqsadils istifads etmak geyri-mimkiindiir. Bu kartlar yalmz debet rejiminds iglayir. Har hansi
bagqa plastik kartda oldugu kimi internet kartlarda da universal va tokrarsiz 16 igarali noémros, kart
sahibinin ad1, kartin qiivvads olma muddstinin bitacayi tarix, habels InterCardin 0z tarafinds gosta-
rilen xUsusi Gg igareli CVV2/CVC2 kodu var.

Hal-hazirda dlkodo foaliyvat gostoran banklar tarofindon beynolxalq kart togkilatlarmdan “Vi-
sa Int.”, “MasterCard Worldwide”, “American Express”, “Diners Club” kimi taskilatlara maxsus
bevnoalxalq ddenis kartlar1 va hamginin lokal ddanig kartlari emissiya olunur.

Prosessing togkilati

Ekvayer Bank1 gy Hesablagma Emitent bank
banki ;

| ] 1

Ticarat va Kart sahibi
xidmat

—  pul axini
3 informasiya axini

Sakil 1. Plastik kartlarla hayata kecirilan hesablagmalarin sxemi.

Azorbaycan Respublikasinda 6donig kartlart vasitesilo aparilmis smoliyyatlar haqqinda melu-
matlarin toplanmasi, emali va dtirtilmasi, hameinin kart emissivasina va ekvayringine texniki xid-
mat gdstarilmasi iizro faaliyyati qanunvericiliyine uygun olaraq prosessing togkilatlart hayata kegi-
rir. Prosessing tagkilatlarina prosessing faaliyyatinin hayata Keg¢irilmasi liclin icazalarin verilmasi,
bu faaliyyata nazarat gaydalar, hamginin prosessing sisteminin etibarliligima va tahlitkasizliyina aid
minimum talablar Azarbaycan Respublikas1 Markazi Bankinin *Prosessing tagkilatlarima icazalarin
verilmasi va prosessing faaliyyatina nazarat” Qaydalan asasinda miisyyan edilir. Prosessing faaliy-
vatinin hayata kegirilmasi iigiin icazs muddatsiz olaraq verilir.4

Hal-hazirda 6lkoada 5 prosessing togkilati faaliyyet gostorir. Bu prosessing toskilatlarindan 3-u
ayrica hiiquqi goxs kimi, 2-si iso bankin daxili bdlmasi kimi faaliyyet gostorir.

“Azorbaycan Beynslxalg Banki™ ASC-vo moxsus olan “AzeriCard™m 1996-c1 ilds dlkods ilk
prosessing tagkilati kimi asas1 qoyulmugdur. 1997-ci ildo Qafqaz regionu va Orta Asiyada debet/
kredit kartlarinin xidmsat olunmasi Gg¢tin “AzeriCard™ prosessing togkilatinin qurulmasi baglannmig-
dir. Birinci morhalads togkilat Ggtin tagkil olunmug yer MasterCardin Tohlikasizlik Departamentin-
ds tam sertifikasiyadan kecmis, MasterCard va VIS A-in biitiin standartlarina tam gakilds uygunlag-
dirilmigdir, “AzeriCard” sirkati faalivysta basladig andan, ilk 24 saatliq Mistarilera Dastak Xidme-
ti yaradilmigdir.
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“AzeriCard”-a MSP (Member Service Provider) voEurocard-Mastercard. Cirrus/Maestro.,
VISA Electron va VIS A kartlarinm embossing/sifraloma moarkezi statuslari verilmisdir. Odoanis kart-
larinm gobulu ve emissivasi tizre “Azerbaycan Beynalxalq Banki™ ASC, “AzeriCard” torofinden
MasterCard vo VIS A beynalxalq kart togkilatlarinda tam sertifikasiyadan kegmisdir.

1999-cu ilde “Royal Bank of Scotland” Ozbokistan, “AzeriCard” prosessing tagkilat1 torafin-
don MasterCard beynolxalq kart togkilatinda sertifikasivadan kegmigdir. 2005-ci ildo iso “Azorbay-
can Beynalxalq Banki-Moskva™ “AzeriCard™ prosessing tagkilatina qosulmugdur.

2000-¢1 1lin avvallerinda “AzeriCard” ve “Azarbaycan Beynalxalq Banki” ASC American Ex-
press beynalxalq kart tagkilatinda 6deanis kartlanmin gabulu tizrs sertifikasiyadan kegmiglar. 1 may
2008-c1 ilds 1sa “AzeriCard”™ prosessing tagkilati va “Azarbaycan Beynalxalq Banki” ASC Amen-
can Express 6danig kartlarinin emissiyasi tizra xiisusi hiiquq qazanniglar.

Hal-hazirda “AzeriCard” kart amalivyatlan va 6daniy xidmatlari Gizra yeni sistem quragdir-
mugdir. Yeni sistem milkemmel melumatlar bazasi sistemi olan “Oracle”-da qurulmusg ve istonilen
bevnoalxalg vo va daxili emolivvatlarin hayata kegirilmosine imkan verir. Bu sistem MasterCard,
Visa, American Express vo Diners Club kimi beynalxalq kart togkilatlari ilo galigir.

“AzeriCard™ prosessing togkilat1 yiiksok texnologiyva bazasinda “card to card”, mobil vo gohor
telefonlar. kommunal xidmatlori, gémriik rosumlari vo vergilorin 8danisi, “Mobil banking” vo “In-
ternet banking”, PIN Change, ORM (Online Risk monitoring), SMS Xabardarliq va bagqga xidmatlo-
ri hayata kegirir.

“AzeriCard™ prosessing tagkilati tarsfindan elektron ticarat amaliyyatlarin iaparmaq (giin
VISA va MasterCard beynalxalq kart taskilatlarinda biitim lazimi proseslar ugurla basa gatdirtilmis-
dir. “AzeriCard” MMC “3D Secure Verified by VISA™ vas “MasterCard Secure Code™ texnologiva-
lar sayasinda kart sahiblari va parakenda ticarat, 1aga va digar xidmat miiassisalan Ggliin ddaniglarin
tam tohlikosizliyvini tomin edir.

Azarbaycan Respublikasi Prezidentimin 09 dekabr 2004-cii il tarixli Farman ila tasdiq edilmig
“Azorbaycan Respublikasinda Milli Odonis Sisteminin Inkisafi tizro 2005-2007-ci illor tiglin Dovlat
Programinm icrasi gargivasinds Diinya Bankinin malivyo dastoyviilo Azerbaycan Respublikasmin
Morkezi Bankinda “MilliKart” prosessing tagkilati 03 vanvar 2005-ci il tarixindo varadilaraq istis-
mara verilmigdir.

14 iyul 2006-c¢1 il tarixinds 18 bankin tagabbusii ils “MilliKart” MMC tasis edilmigdir. Bankin
tasiscilori agagidaki banklardir: “AtaBank™ ASC, “Domirbank™ ASC, “Azor-Tiurk Bank™ ASC, “Tu-
ranbank™ ASC, “Bank of Baku™ ASC, “Zammbank™ ASC, “Amrahbank™ ASC, “Xalq Bank™ ASC,
“KredoBank™ ASC, “AccessBank™ QSC, “Parabank™ ASC, “Rabitobank™ ASC, “Bank Respublika™
ASC, “Bank Standard Kommersiya Banki” QSC, “Texnika Bank™ ASC, “Unibank™ KB ASC, “De-
biit” KB ASC, “Azarbaycan Sanaye Banki” ASC.

02 oktyabr 2006-c1 1l tarixindan isa “MilliKart” prosessing taskilati faaliyystini Mahdud
Mosuliyyatli Comiyyat kimi davam etdirir. Azarbaycan Respublikasinda kart édeniglarinin inkigaf
etdirilmasi magsadi ila Avropa Yenidonqurma va Inkisaf Banki (AYIB) “MilliKart” MMC-nin ni-
zamnamo kapitalinda istiraki ilo bagh 6z nivyetini bildirmig vo bununla slagadar 30 dekabr 2008-ci
il tarixinds AYIB-nin “MilliKart” MMC-nin tesis¢ileri siralarina daxil olmasi ile bagl miivafiq sa-
zig imzalanmisdir. AYIB-nin prosessing tegkilatinin nizamnamo kapitalinda istirak etmosi ils olago-
dar olaraq, 07 iyun 2010-cu il tarixinds “MilliKart” MMC-nin veni nizamnamosi dévlst qeydivyati-
na alinngdir.

Bu prosessing togkilati VISA va MasterCard kimi beynalxalq kart togkilatlar: torafindon serti-
fikasiyadan kegmis va mivafiq olaraq hamin tagkilatlarda TPP (Third Party Processor) va MSP
(Member Service Provider) kimi qeydiyyata almmisgdir.
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Prosessing togkilatinin funksiyalari onun torafindon kart édoaniglori izrs prosessing xidmstlori-
nin gostarilmaesi, kart hesablarmin destaklonmesi, bankomat, POS-terminal ve diger édanig termi-
nallarmin faaliyyatinin tamin olunmasi, banklar vo beynalxalq kart tegkilatlar tigiin hesabatlarin ha-
zirlanmasi, beynolxalq kart tagkilatlart ils banklar arasinda malumat mitbadilasinin tagkil edilmosi
va digar xidmatlordon ibaratdir [4].

“MilliKart” MMC, “Domirbank™ ASC, “Unibank™ KB ASC, “GoldenPay” MMC-nin si1x
amakdashgi naticasinds elektron ticarat xidmati yvaradilaraq istifadaya verilmisdir. Bu sistemin gos-
tardiyi elektron ticaret xidmatlarinda gabaqcil texnologiyalarin istifada edilmasi il yanasi, etibarh-
liq va tshliikasizliyin yiiksak saviyyada tamin olunmasi tigtin maqsadydnlii tadbirlar hayata keciril-
migdir. Bela ki, internet vasitasile ddanislerin tahlitkesiz aparilmasi magsadi ila “MilliKart” MMC
*3-D Secure” texnologiyalarinin tatbiqi il slagadar MasterCard vo VISA taskilatlarinda miivafiq
olaraq “Secure Code™ va “Verified by VISA™ tlizra sertifikasiyadan kegmisdir.

Odonis kartlar1 sahesinde miistorilars gostorilon xidmot soviyyaesini yiiksoltmoek vo operativliyi
daha da artirmaq magsadilo “Kapital Bank™ ASC tarofindan daxili prosesing sisteminin yaradilmasi
izra bank torafinden elan edilon tenderde Rusivanin “Compass Plus” girkati galib olmugdur.

05 may 2009-cu il tarixindo “Kapital Bank™ ASC-ya moxsus 6donig kart bazasi vo ekvayring
gaboakasi “Azoricard” MMC-dan “KapitalKart” daxili prosessing sistemina miqrasiva edilmigdir.
“Kapital Kart™ hazirda yalniz “Kapital Bank™ ASC-yo xidmoat gostorir. Bu prosessing sistemi “Kapi-
tal Bank™ ASC tarafindan idara edilir va Visa va MasterCard beynalxalq kart tagkilatlart tarafindan
tam gakilda sertifikatlagdirlib.

“KapitalKart” prosessing sisteminin funksiyalar kart ddanisleri iizra prosessing xidmatlarinin
gistarilmasi, kart hesablarinin dastaklanmasi, bankomat, POS-terminal va digar 6danig terminallari-
nin faaliyyatinin tamin olunmasi, bank va beynalxalq kart tagkilatlar: iigiin hesabatlarin hazirlanma-
s1, bevnolxalq kart togkilatlar: ilo banklar arasinda molumat miibadilesinin tagkil edilmasi ve digor
xidmatlardan ibaratdir. “KapitalKart” prosessing sisteminin nazdinda kart sahiblarina giintin 24 saa-
t1 xidmat géstaron “196 Mustori Xidmeti” méveuddur. Bundan bagqa, kart omslivyatlarmin vo ter-
minal gobskasinin tohlikasizlivini tamin etmak mogsodile “KapitalKart™ tersfinden xtsusi proram
vasitosilo gliniin 24 saati monitoring xidmati do havata kegirilir.

Bununla yanagi, nagdsiz 6danislari daha da stimullagdirmaq moqsadila 2010-cu ilin iyun ayin-
dan etibaran “KapitalKart” torafindon Ethernet vo GPRS tipli POS-terminallarin quragdirilmasina
baglanmisdir. “KapitalKart” real vaxt rejiminds Kart hesabina daxil olan madaxil hagqinda msluma-
tin verilmasi, o cimladan mobil danigiq, kommunal xidmatlar iizra borclarm ddanilmasi kimi bir s1-
ra nagdsi1z ddaniglorin hoyata kegirilmasini tamin etmak magsadile “SMS Info™, “SMS Banking™ va
“Internet Banking™ xidmatlarimi miistarilarin istifadasins vermisdir.

Hamginin, internet vasitasile ddaniglarin tahlitkasiz aparilmas1 magsadils “KapitalKart™ “3-D
Secure” texnologivalarinin tatbigi i1la slagadar MasterCard ve VISA beynalxalq kart tagkilatlarinda
miivafiq olaraq “SecureCode™ va “Verified by VISA” lizro sertifikasiyadan kegmigdir.

2010-¢i ilin ortalarindan Kiitlavi Odanislar tizra Markazlagdirilmis Informasiva Sistemi vasi-
tosilo ddanislorin hoyata kegirilmoesi mimkiin olmugdur. Bu sistem sayesinds ddenis karti sahiblori
elektrik enerjisi, qaz, su ve diger kommunal borclarmi daya bilerlor. Homginin, psrakends ticaret,
iaga vo diger xidmat miiossisalorinds simsiz POS-terminallarin quragdirilma prosesi baglanmigdir.

Azoarbaycanda aktiv 6doanig karti istifadagilarinin sayini artirmaq ve Gmumiyyatls, nagdsiz
Odaniglarin hoemini yikssltmok tigtin homin kartlarda vesaitlare konar miidaxilslorin minimum en-
dirilmosi lazimdir.

Aparict diinya 6lkalarina nisbatan, Azarbaycanda 6danig kartlart ila hesablagmalar o gadar da
genis vayilmamisdir, Bunun sebablarindan biri da kart istifadagilerinin onlarin verdiyi iistiinliklar
barads kifayst qadar xabardar olmamasidir.
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Kart sahiblori arasinda maariflonms soviyyasinin agagi olmasi inkisaf etmig olkolorls miigayi-
sade gostericilerin agsag1 olmasinda 6z séziinti devir. Bu giin respublikada 4,5 milyona vaxin édenis
karti sahibi vardir ki, bu da amek qabiliyyatli shalinin texminan 70%-i1 demakdir.

Hesablagmalarda ddanig kartlarindan zaif istifada edilmasinin digar sababi iso odur ki, tosarrii-
fat subyektlorinin sahiblori vergidon yayinmagq tigiin real dovriyyalarinin bir qismini gizlstmoys
cohd gostarir va bu mogsadle POS-terminallant quragdirmaqgdan imtina edir vo va miixtslif bahano-
larla quragdirilmig terminallardan istifads etmir.

Plastik kartlar vo terminallardan istifada gostoricilari

Cadval 3
il Bir terminala diigan Bir ATM-a digen Bir POS-a diigen
shalinin sav1, min nafar amaliyyatlarin orta aylig amsliyvatlarim orta aylg
ATM POS sayi, hacmi, manat sayi, hacmi,
omoliyyat omaliyyat manat
2010 4.8 1.14 2602,7 345690.8 15,8 5181.1
2011 4.3 0,69 21445 3235310 16,7 3147.7
2012 4.1 0,25 21266 355559.6 16,1 2003.1
2013 3.9 0,28 21676 394833.0 43,0 3549.8
2014 AT 0,13 2121.8 3957928 14,0 1713.6
04.2015 3.6 0,12 1792,7 324691.2 11,0 14343

Manbs: http:/www.cbar.az/

Odonis kartlarmin ¢atismazligs valniz onun totbiq edildiyi sahslords infrastrukturun zsif inki-
saf etmosi ola bilar. Olka orazisi biitovlikds kart infrastrukturu ilo shats olunarsa, belo bir problem
do yasanmayacaqdir. Innovativ 6danig alati olmagla, kart infrastrukturunun inkisafi tigtin rabits va
elektrik xatlarinin sabit iglomosi mithiim amillardir.

Informasiya texnologivalarmin va elekiron ticaratin inkisafi ilo internet vasitosilo reallagan
mal, ig va xidmsatlarin sayi son illards xevli artmigdir. Artiq 6lkads kommunal xidmatlarin, internet
provavderlorin, kabel televiziyasi operatorlarmin ve s. xidmetlorinin édenigini “on-line™ aparmagq
miimkiindir [3].

Plastik kartlardan daha genig istifade olunmasinda Markezi Bankm faalivyatini xtisusi qeyd
etmak lazimdir. Azarbaycan Respublikasimn Markazi Banki moveud ganunvericiliya uygun olaraq
Korporativ Idareetma standartlari gargivesinda ddonis sistemlorinin asas igtirakgilart olan banklarmn,
xiisusils sistem ohomivyostli vo genis filial gobskasine malik olan kommersiya banklarinin daxili in-
formasiya va hesablagma sistemlarinin inkigaf etdirilmasi va beynalxalq standartlara uvgunlagdiril-
mas1 tiglin miivafiq toloblor vo standartlar miievven edacok vo havata kegirilmosine vardim gostore-
coklor.

Bununla bank sisteminda 6daniglarin daha effektiv, tshlitkasiz va siirath hayata kecirilmasi,
pul dovriyyasinin silratinin nazars garpacaq dsracads artirilmasi, “yolda olan™ pul vasaitlarinin mi-
nimuma endirilmasi tomin olunacag, shaliya vo hilquqi soxslars keyfiyyotli xidmoatlor gostarilmasi
volu ila banklarin miigtori bazasinin geniglondirilmasine, alava pul vasaitlorinin colb edilmosina, ig-
tisadivyatin muxtalif sektorlarinin kreditlogdirilmasine imkan yaranacag, bu isa 6z névbasinda bank
sistemina olan inam vo etimadin daha da artmasina va maliyve bazarlarmin inkigafina miuisbat tosir
gostarmigdir [2].

Olkada makroigtisadi sabitliyin, ¢evik antiinflyasiya siyasatinin hayata kegirilmasinin tamin
olunmasi Gglin bitiin dlkani shata etmakla vahid elektron 6danig makaninin yaradilmasi, igtisadi
dovriyyada olan nagd pul kiitlesinin nagdsiz dovriyya ila avaz olunmasi vo naticads, bank sistemi
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torsfinden 6lks igtisadiyvyatinin miixtolif sahslsrinin inkisafina sermaye govuluglarimn artirilmasi
magsadila ictimaiyyatin bitiin tebagalarinin elektron ddanis sistemlarinin imkanlarindan daha aktiv
istifada etmolarinas calb olunmalar zaruridir. Olkanin har bir vatandag1 son zamanlar hékumst tara-
findan gobul edilmis igtisadi subyektlar arasinda 6daniglarin hayata kegirilmasi tigiin daha alverish
va samarali mithitin tagkil edilmasina va natica etibari ila butdvlitkds camiyyatin rifahinm yiikssl-
dilmasine hadaflonmis ideya ve gorarlarin reallagdiriimasinda aktiv igtiraker olmalidir.

Agar sozlor: plastik kart, debet vo kredit kartlari, 6denis sistemlori, prosessing togkilatlar,
bankomat, POS-terminal
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Azep Hoparumor

OIIEPAIINH C INTACTHROBBIMH KAPTAMM H
HAIIPABJIEHHS HX PAIBUTHSA

Pestome

B ,‘]aI-lI-IClﬁ CTAThC PACCMATPHBAIOTCA INIACTHKOBBIC KAPTHI H HX BHABL. a TaKiKe IUTATC/KHBIC
CHCTCMEL AH&J"IHSprIO‘TCH OIepalHi ¢ IMNACTHKOBLIMH KaApTAaMH. YkazaHbl (baKTOPBI BIHAIKIOHE HAa
2TH OIICpalHH. Kpome TOTO, IMOKa3aHbl HATIPABJICHHUA PA3BHTHA oncpauﬂﬁ ¢ ILTACTHKOBBIMH KapTa-
MH.

KmoueBnbie c/ioBa: MJIACTHKOBBIE KapThl, JIe0eTOBBIE U KPE/IHTHBIE KAPThl, MJIATEXKHbIE CHC-
TeMbl, OPOLECCUHIOBBIE OpraHu3alui, SankoMar, POS- repMuHal

Azer Ibrahimov

OPERATION WITH PLASTIC CARDS AND
DIRECTION OF THEIR DEVELOPMENT

Summary
The plastic cards, their types and payment systems are also reviewed in the article. The
operations with plastic cards are analyzed. The factors affecting these operations and also directions
of their development with plastic cards are shown in the article.

Keywords: plastic card, debit and credit cards, payment systems, processing organizations,
ATM, POS terminal
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