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TURIZM SEKTORUNUN INKISAF ISTIQAMOTLORI

Moagalads turizm sektorunun iqtisadi inkisafda yeri, bu sahanin inkisafi il bagh yerina
vetirilmali olan vazifalar, gqanunvericilik bazast, Azarbaycanda turizmin inkisafina miisbat
tasir edsn amillar vo Azarbaycanda turizm sektorunu inkisaf etdirarak diinya standartiari
saviyyasina ¢atdirmaq istiqgamatinda takliflar oz aksini tapmigdir.

Informasiya comiyyeatinin formalagsmasmin asas sahalarindon biri kimi turizm sektoru-
nun artan talobata uygun olaraq inkigaf etmosidir. Bu da globallagma prosesinin geniglonmasi
naticesinda diinyada insanlarin yerdoyismasi, onlarin maqsadli formada bir arazidon digarine
harakatinin intensivlagmasi turizm sektorunu iqtisadivyatin inkigsaf eden sahalarindan birina
gevirir. Milasir garaitds sahibkarliq faaliyyatinin inkisaf etmasi, xtisusi miilkiyystin doviat
biidcasinin asas galir menbayina ¢evrilmasini nazera alaraq xidmat sahslarinin, o ciimladan
turizmin diinya igtisadiyyatinin siiratla inkisaf edan sahalarindan biri oldugunu gdostarir. Qevd
edok ki, bu sektor birbaga insan faaliyyati ilo bagl oldugundan comivyat tizvlerinin telabatla-
rinin dolgun ddonilmasini nezara almalidir.

Turizm scktoru 6lke iqgtisadiyyatma gotirdiyi gsalirle vanagi, insanlarin asude vaxtlarin-
dan semarali istifadanin tagkilinin asas hissasidir. Hazirda turizmin kiitlavi sakil almasi elmi-
texniki taraqqinin inkisafi,informasiya comiyyatinin formalagmasi, dévlatlorarasi siyasi, sosial,
madani va iqtisadi alagalarin genislonmasi ils onun ayri-ayr novlarinin inkisafi ila baghdir.
Turizm sektoru takes insanlarin asuds vaxtlarindan istifads ila bagl istirahat deyil, eyni za-
manda saglamliq, idman, dini, konfrans, ekoloji vo s. ndvlarinin inkigafim xarakteriza edir.

Miisahidalor gostorir ki, turizm sektoru milli madanivyet, tarixi mdéctizelar va verleri
zongin olan, ckoloji veziyyeti, zongin flora va faunasi olan dlkalords daha siirotlo inkisaf edir.
Olksmizda turizmin inkisafi baximindan onun dogquz iglim qursagina malik olmas1 onun isti-
rahat tiglin alverigli region oldugunu gostarir.

Son dovrlorde dlkomizds turizm sektoru sahosinds xarici alagalorin inkigafi, milli turiz-
min formalagmasi vs inkigafi ila slagadar istigamatlor muiayyenlagdirilmigdir ki, bu da sahanin
inkigafi ilo bagli asagidaki vozifalorin yerine vetirilmosini talab edir:

- Turizmin maddi-texniki bazasim gticlondirmak;

- Turistlere gosterilen xidmotin keyfivyatini viiksaltmok:

- Turizm sektorunda ragabatgabiliyyatli turizm bazarini formalasdirmagq;

- Xarici investorlari turizm bazarina calb etmok vo s.

Azarbaycanda turizm sahosinin inkigafi, turizm infrastrukturunun diinya standartlarina
uvgunlagdirilmasi, mehmanxanalarin sayinin artirilmasi onun diinya bazarina inteqrasiyasi is-
tiqamatinda gériilon mithiim addimlardandir. Olke iqtisadiyyvatmin sosial-iqtisadi inkisafi sa-
hasinda moéveud problemlarin halli 6lkanin resurs potensialindan samarsli istifada saviyyasi
miixtalif layihalarin reallagdirilmasi asasinda miimkiin ola bilar |1, s.150-167]. Davamli inki-
saf konsepsiyast dlkanin tabii va insan resurslarinin maksimum dovriyyaya ¢alb edilmasi nati-
cosinda yiiksak hayat saviyyasinin tamin edilmasindon ibaratdir. Bu istigamstds atilan addim-
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lardan an mithiimi turizm sektorunun davamli inkisafina nail olmaqdir. Bu ise, ilk névbada
xtsusi vosait menboalerinin, maliyye resurslarinin formalagmasi ile alagadardir. Turizm layiha-
larinin istigamatlarinin genislandirilmasi, 6lkanin alverisli cografi va geosivasi mdvgevs ma-
lik olmasi, beynalxalq idman, ticarat vo madani alagalarin genislanmasi, d6lkaya xarici vaten-
daglarin axini ila baglidir. Biitiin bunlar 6lkanin beynalxalq turizma inteqrasiyasini stratlandi-
rir. Bu isa Azarbaycanda sahibkarliq faaliyyati ilo maggul olanlarin xarici dlkalarls alaqgolari-
nin geniglonmasi, mahsul névleri va gesidlarinin beynalxalq bazarlara veridilmasi, kadrlarin
professionalligimin artirilmasinin asas amillarindandir.

Iqtisadiyyatin miistoqil sahalorindon olan turizm bu sahays xas olan xtisusiyyatlerle xa-
rakterize olunur. Bu sektorun inkisafi amak mahsuldarliginin artirilmas1 baximindan xidmatin
saviyyasinin viitkseldilmasi, stimullagdirici metodlardan istifads edilmasi, servis xidmatlarinin
¢esidinin artirilmasi zaruridir. Turizm xidmat sahasinda mihiim sektor olmagla inkigafda olan
regionlarda madaniyyatlararas: inteqrasiyanin darinlagmasina do miinbit garait yaradir. Belas ki,
diunvada igtisadiyyatin diger sektorlarimin inkigafi miimkiin olmadigi baximindan turizmin 6l-
konin golirlarinin asas hissasini tagkil etdiyi tictin bela dlkalords moaggulivyatin asas formasini
turizm tagkil edir. Umumilikds turizm faaliyysti insanlarin zaruri menavi tslsbatlarinin 6da-
nilmasi ila xarakteriza edilir. Turizm faaliyyati ila maggul olan zaman insan amili 6z keyfiy-
vat gostaricilarini nimayis etdirir. Bu baximdan turizm faaliyysti ila masgul olan saxsler qar-
sisimnda viksak talablar qoyulur. Bela ki, bu saxslar 6ziinds yiikssk dayarlari birlagdirmali,
vilksek modani baxig ve davranigi dziinda tomsil etmolidir.

Turizmin diinyvada bels bir mithiim mdvge tutmasinda asas rol informasiva texnologiya-
larina, rabito vo naglivvata moxsusdur.Bels ki.maragli yverlor barasinds informasiva-kommuni-
kasiya texnologiyalarinin komayi ila malumatlandiqdan sonra alverisgli nagliyyat novi segilir.
Belalikla, turism sektorunun inkisafi eyni zamanda digar xidmat sahalerinin inkisafini da sti-
mullagdirir. Aragdirmalar gostarir ki, turistlare naglivyat xidmatlari gosterilmasinde asas yer
hava nagliyyatina maxsusdur.

Son dovrlarde mehmanxanalarin sayr asashi gokilde artmugdir. Tohlil gostorir ki, son bir
ilda 6lkayo galon turistlarin sayi, taqriben, 40%-o gador artmigdir. Azerbaycanin turizm sekto-
runun giindon-giine geniglonan imkanlart moghur dinya kanallan ile (CNN, EURO NEWS)
niimayig etdirilir. Miisahidalar gostanir ki, diinyada neft sektorundan sonra turizm an galirli
sahalardan birina ¢evrilir. Bels ki, i1l arzinds turizmdon dinyada 450 mlrd. dollar galir slda
edilir.

Son dévrlarde dlkomizin miixtalif regionlarina investisiyalar yatirdilmis, yeni. miiasir ta-
lablars uygun istirahat obyektlori istifadave verilmigdir. Milasir mehmanxana komplekslari tu-
rist xidmotlorinin geniy kompleksini toklif edir.

Son alt1 ilde mehmanxana vo mehmanxana tipli miiassisalorin sayi togribon 2 defa, bu
miiassisalarin alds etdiklari macmu galir isa 2 dafadan gox artmmgdir. Gostarilan dovrds meh-
manxana va mehmanxana tipli miassisalorde yerlogdirilmig gaxslorin say1, demok olar ki, 3
dafo artmigdir [2]. Adi ¢okilan turist milassisalorinds yerlagdirilon soxslori maqsadina gore
qruplagdirdigda onlarm sayinda artim oldugu va asas hissasinin istirahat, iggizar turizm maq-
sadi ila dlkaye goldiyi agkar edilmigdir.

Turizm obyvektlarinin inkigafi baximindan iqgtisadi rayonlarda olverigli gorait varadilmig-
dir. Qeyd etmak lazimdir ki, turizm fealiyyati ila maggul olan miiassiselarin say1 2010-cu il-
dan haziradsk 35%-dak artmigdir. Regionlarin sosial-igtisadi inkigafi Dévlst Programi g¢argi-
vosinda regionlarda turizm sektorunun inkigaf etdirilmasi istigamoatinde mehmanxanalarin, sa-
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natorivalarin, iags obyektlorinin tikintisi artirilmalidir. Nazars alsaq ki, yaxinlarda élkays tu-
rist axi artacag, onlara yiksok saviyyada turist xdmotlari gosterocok turist obyektleri ve on-
larda gostarilen xidmatin keyfivyati toxirasalinmadan artiriimalidir. Son 6 ilda dlkada turizm
faaliyyati ila measgul olan iggilerin say1 2010-cu ilda 1,15 min nafarden 2012-ci ilde 1,47 min
nafara qadar artmisdr [2].

Olkamizda turizm sektorunun inkisafi sahasinds qanunvericilik bazasinin yaradilma-
st imummilli lider Heydar Oliyevin adi ile baglamaq olar. Bels ki, turizmin formalag-
masinin asas1 kimi Tarixi Ipak Yolunun barpasi, Tirizm haqqinda Azarbaycan Respublika-
sinin Qanunu, 2002-2003-ci illarde turizmin inkigafina dair Dovlat Programi, daha sonra
Ganclar, Idman va Turizm nazirliyinin yaradilmasi bu sahays dévlat gaygisimin siibutudur.
Son dovrlarda bu sahads inkisaf meyillarinin darinlasmasini regionlarin sosial-igtisadi in-
kigafina dair qabul edilmig iki Dovlat Proqrami, 2010-2014-cii illards turizmin inkisafina
dair Dévlat Programinin gabul edilmasini gostarmok olar.

Turizm regionunun strateji moagsadi uzun miiddet orzinde rogabatadavamliligi tamin
etmakdoan ibaratdir. Turizmdon yiiksak moanfast alds edan sektorlar bu sahavs pozitiv mii-
nasibat gdstarirler. Burada an digar zaruri bir cohat 1sa ondan ibarstdir ki.turizma shali
neca muinasibat gosterir. Azarbaycanda turizmin inkisafina miisbat tasir edan amillardan
biri da yerli ahalinin qonaqparvarliyidir. Bu isa har hans1 bir xalgi heg bir tanzimlame me-
xanizmlarindan istifads etmakls idara etmayas maruz qalmir.

[qtisadiyyatin giiclonmasinds turizmin do rolu boyiikdiir. Qeyd edok ki. turizmin in-
kigafi tigiin Azarbaycanda hor ciir gorait vardir. Son illoar Azarbaycan Respublikasinin Pre-
zidenti Ilham Sliyevin bu sahovs xiisusi qayg1 gostormosi dovlot ssvivyosindo turizmin in-
kigaf perspektivlari ila bagh xtsusi programin gabulu ila naticalanmigdir. Hazirda 6lkanin
bir gox boélgalarinda xiisusi qoruq zonalar, turistlerin rahathigi tgtn garait yaradilmis,
mehmanxanalar insa edilmisdir. Madaniyyat va Turizm Nazirliyinds programin reallagma-
st istigamatinds genis todbirlar hayata kegirilir. Xisusila, geyd etmak istardik ki, Mada-
niyyst vo Turizm Nazirlivi mehmanxanalarin standartlagmasini hoar il nazardon kegirir, sar-
gilor togkil etmokle vanagi. bu sahada galisanlarin diinya standartlarina cavab vermoleri
baximindan insan faktorunun keyfiyyetine énom verir. Bels turizm sektorunda galigan ba-
carigsiz va tacriibasiz iggilar 6lka haqqinda negativ bir fikir formalasdira bilar, bu isa ganc
Azorbaycan dovlati tictin gsbulolunmazdir. Eyni zamanda turizm sahasinds moveud olan
ragabati nozars alaraq turizmin inkKigafinin asas amillarindon biri olan ixtisasli kadrlarin
formalasdirilmasina xtisusi digqat vetirilmolidir. Bu istigamatds Madanivvat va Turizm
Nazirliyi nazdinds kurslar agilmali, xarici miitoxossisler devet edilmealidir. Bu master-klas-
slarin sayinin, xtisusile regionlarda artirilmasi zeruridir. Belo ki, beynslxalq modeni, iqti-
sadi olagolorin genislonmosi 6lkoye turist axininmi giclandirmakls.onlara xidmotin saviyya-
sinin da artirilmasim talab edir. Bundan basqa turizm infrastrukturun geniglanmasi saha-
sinds bir sira islor goriilmoslidir ki, bunlara da, xiisuson regionlara aparan magistral volla-
rinda lazimi goraitin yaradilmasi, yvollarin igiqlandirilmasi, asfaltin keyfiyyatinin artirilma-
st, vol konarinda dincolma verlarinin tikilmasi, dlkomiza galon turistlors malumat vermok
liglin pavtaxtimizin markezinda va tarixi obyektlorin vaninda késklarin qovulmasi vo s. zo-
ruri sayilir. Xarici turistlor yollarda tehlitkesizlik faktoruna da gox 6nem wverir. Yollarin
keyfiyyatsizliyi ve isiglandirilmasi yollarda gazalarin artmasina baslica sabablardandir va
bu amil miivafiq dévlat orqanlarinin nazarindan gagmamalidir.
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Qevd edak ki, son illords dlkemizds turizm sirketlarinin sayinin artmasi bu sahads
dunya standartlarina cavab veren turizm bazarimin diinya bazarina inteqrasivasi isti-
gamatinda aparilan ardicil iglardandir. Hala da regionlarimizda infrastrukturla bagh prob-
lemlar méveuddur ki, bu sirada da internets ¢ixigin zaif olmasi, tebii gaz, istilik sistemi va
elektrik energisi ils taminatin zaif olmasi, bazi regionlarda isa olmamasi ciddi problemlar
yaradir.

Lakin biitiin bunlarla vanagi gqeyd edak ki, turizm infrastrukturunun tekmillsgdirilmo-
si naticoesinds turizm sahasindo musbot dovigikliklor do bag vermigdir. Bels ki, benalxalq
neft vo gaz sahasinde baglanan miuqavilolor, Azsrbaycanin Avrasiva naqliyyvat dehlizinds
alverisli movqeyi, regionlarin sosial-iqtisadi inkisafinin strstlandiriimasi, iy adamlarmmn
vasaitlarinin 6lkeye aximi, shali galirlerinin artmasi, insanlarin yasayis seviyyasinin artma-
s1, Olkanin davamli iqtisadi inkigsafinin tamin olunmasi va s. turizm sahasinin inkigafini
stimullagdiran amillardir.

Acar sdzlar: turizm, informasiva iqtisadiyyvati, sahibkarliq, mehmanxana
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HAIIPABJIEHHSA PASBHTHA TYPHCTHUECKOIO CEKTOPA
Peizome

B c¢rathe oTMeuaeTcs MeCcTo TYpH3Ma B DKOHOMHUYCSCKOM PAa3sBHTHH, 34J1a4H. CBI3AH-
HBIC ¢ PA3BHTHSM 3TOH OTpaciiH, 3aKOoHOJaTCJIbHAA Haza, @aI{TOpH BIIHAKIIHEC HA Pa3BHTHE
TYpH3MA, IIPSATIOKCHHA, HAIIPpAaB/ICHHBIC HAa JOCTHKCHHA MHPOBLBIX CTAHIAPTOB TYPHCTH-
HCCKOT 0 CCKTOpPA.

K.nmo4yeBbie cioBa: TYPH3M, Pil-Iq)OpMallHOHHaﬂ IKOHOMHEKA, NPpEANPHHHMATC/ILCTRO,
OTElh

Firuz Qurbanov
DEVELOPMENT OF DIRECTIONS OF THE TOURISM SECTOR
Summary

The location of tourism sector in economic development, the tasks carried out on the
development of this field, legislative base, the factors positively influence the develop-
ment of tourism, proposals in the direction of world standards developing of the tourism
sector in Azerbaijan have been reflected in the article.

Keywords: tourism, information economy, entrepreneurship, hotel
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