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SOSIOLOGIYADA KEYS-STADI METODU: NOZORI-METODOLOJI TOHLIL

Moagalada keyfiyyat sosiologiyasimin tarkib hissasi olan keys-stadi metodunun todgigat
strategiyasi olaraq idraki imkanlari arasdirilir va gostorilir ki, keyfiyyat tadgigatlar: xiisusila kaskin
sosial dayisikliklor saraitinda genis yayilmayan yeni hadisa vo ya proseslarin 8yranilmasina imkan
verir. Keys-stadinin tatbiqi iki magsad dasuyir: bir tarafdon dyronilon obyektin basa diisiilmasino
nail olmaq,digor torafdon daha iimumi sosial proseslor haqqinda yeni biliklor aldo etmok.
Strategiya ¢or¢ivasinda miixtaolif metodlardan istifada edilo bilor, lakin analizin timumi montiqi,
stibhasiz ki, keyfiyyat paradigmasina meyllidir.

Magsad - Keyfiyyot sosiologiyasinin torkib hissasi olan keys-stadi metodunun todgiqgat
strategiyasi olaraq idraki imkanlarinin arasdirilmasi.

Metodologiya - Sistemli yanagma vasitasilo keys-stadi metodunun keyfiyyast todqigatlarinda
Oyronilon obyektin basa diisilmosi vo iimumi sosial proseslor haqqinda yeni biliklor oldo etmok
tiglin imkanlar1 tohlil olunur.

Tadgiqatin naticalari - Keys-stadi metodunun spesifikliyi nadir obyektin dorin todqiqindo vo
todgigatin noticolorinin foaliyyot li¢iin tokliflorin hazirlanmasina yonalmosindodir. Bu metodun
mahiyyati ham do bir vo ya bir ne¢o hadisani atrafli dyrondikdon sonra comiyystds bas veran dorin
proseslorin mazmununu vermokdon ibaratdir.

Acar sozlar: keyfiyyat sosiologiyasi, mikrososiologiya, keys-stadi, todqiqat strategiyasi, sosial
proseslor

Giris

Keyfiyyat sosiologiyasinin problemlorine artan maraq sosioloji gergokliyin vacib hissasidir.
Sosioloji todgigatin  ononovi Sort metodlarindan uzaqlagsmanin  osas  Soboblori izahedici
muhakimolorin fragmentarligi vo avvalcodon molum olmasidir. Sosial proseslorin artan dinamikasi
soraitindo keyfiyyat analizinin metodologiyast daha somoralidir ki, bu onlarin formalagmasinin ilkin
morhoalasinds yeni inkisaf meyllorini nozors almaga imkan yaradir.

Keys-stadinin keyfiyyot todqiqatlart metodlar1 arasinda xiisusi shomiyyato malik olmas1 bu
todqgiqatda miixtalif informasiya monbalori vo onlarin toplanilmasi metodlarindan genis istifadonin
miimkiinliiylindon iroli golir.

Komiyyat va keyfiyyat tadqiqatlarinin qarsiligh miinasibati

Komiyyat malumat toplama metodlar1 vo onlarin tohlili "sart" metodlara aid edilir. Onlarin
nozori vo metodoloji asasin1 comiyyot haqqinda biitév bir sistem kimi diisiinmok vo onun
nozariyyasini yaratmaq, obyektiv realligi rasional qaydada tonzimlomok vo montiqi sokilds izah
etmok toskil edir. Qarb sosiologiyasinda 60-c1 illarin ortalarinda "sart” komiyyst metodlarindan
istifado 0zlnln pik saviyyasino ¢atdi. Lakin elo bu vaxt da sosiologlar makro-sosioloji
nozariyyalorin sosial hadisalor vo proseslorin "insan tobistini” diizgiin izah etmo gabiliyyatindon
moyus olduglarini ifado etmaya bagladilar. Miiasir sosiologiya ti¢lin humanistlosma dévri - qglobal
problemlorin rasional idrakindan lokal birliklorin vo insanlarin giindslik sosial praktikasinin dork
edilmasi, sosial hadisalorin makro analizindon mikroanalizina istigamotlonmas basladi.

Klassik sosiologiyada fordlorin hayati onlardan asili olmayan supra-fordi vo Umumi sosial
qanunlarin tozahiirii kimi ¢ixis edir. Ford sosial tipin nimayandasi hesab olunur. Bununla bels, bir
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insanin sosial diinyasini, xarici gergokliyi qavramasini vo 0zlinldork diinyasini anlamaq {igiin
kateqoriyalar vo abstraksiyalarin rasional dili bas etmir, mixtalif milahizalors vo davranisa verdiyi
Monalar1 yetorinCco basa diismoys lazimdir. Bundan slave, bir insanin davranisi hamiso onun
torafindon lazimi saviyyadas dork edilmir. Onlarin dorin manasini basa diismok {igiin xarici miisahido
olunan harakat vo ifadolorin sosioloji baximdan sarh edilmasi U¢iin ¢ox say gostormok lazimdir.
Insan davranisi ilo bagh fikirlorin rasionallasdiriimas1 da bu horokatlori izah eds bilocok miioyyan
nozariyyalor talob edir. Basqa sozlo, kamiyyat sosiologiyas1 asasan strukturlar, sosial qurumlar vo
toskilatlar arasindaki sosial qarsiliqli faaliyyst problemlarini Gyronmays istigamatlonmisdirso,
keyfiyyot sosiologiyasini bu miinasibatlorin real praktikasinin subyektiv torofi maraqlandirir:
muayyan bir comiyyoatds sahibkar vo ya satict olmag na demokdir vo sahibkarla satict arasindaki
miinasibat praktikasi nadon ibaratdir. Birinci sira problemlori basa diismok U¢in Umumilosdirilmis
molumatlarin tosviri vo izahatina osaslanan sosial biliklor lazimdirsa, ikinci sira problemlari -
konkret insanlarin tocriibasini, bacariglarini, hisslorini dork etmok ii¢iin basa diismays vo sorho
asaslanan biliklor zaruridir.

Keyfiyyst yanasmasi elmi axtarigin biitiin moarhalalorinds - tadqigat¢inin nozari yonu-
mindon, maraqlarinin fokusundan, aragdirilmasi aparilan obyekta minasibatindon tutmus
molumatlarin toplanilmasi proseduru vo onlarin sorhino kimi - forgqli mantigo arxalandigina goro
yuxarida qeyd olunan strategiya vo prosedurlardan shomiyyatli doracads forglonir. Masalon, sistem
tohlili baximindan miiasir Azarbaycan comiyyatinin muxtalif sosial qruplarinin - Dagliq Qarabagda
doytison asgoarlorin; iki usaq boyiidon tok analarin; vaxtindan avval istefa vermok macburiyyatinds
galan harbgilarin - Gmumi hayat soraitini dyronmok vo izah etmok miimkiindiir. Onlarin hamisini
bitévlikds demok olar ki, eyni yasda miioyyan bir sohordo yasayan vo ya "islahatlar yasayan
camiyyatin ¢atinliklori ilo tokbotok galmis” insanlar qrupu kimi gétiirmok olar.

Ancaq keyfiyyat (vo ya humanist) sosiologiyasinin ndqteyi-nozarindon yanagsaq, bu xiisusi
insan vaziyyatlorinin har biri 6ziinamaxsuslugu, spesifik sosial tocriibasi, xisusi hoayacanlari vo
oziyyatlari ilo secilir ki, birlikdo onlar homin insanlarin ziinomoxsus “hoyat diinyasini” togkil edir.
Bu "xiisusi" diinya bir aragdirma obyekti ola bilor. Onlarin kegmis tocribalori, glindslik qaygilar
yalniz bu qruplarin niimayandalarinin fordi taleyini, qavrayis vo davranig xiisusiyyatlorini tmumi
sosial mazmun cgargivasinds - bu sosial-tarixi vaziyyatin dyranilmoasi yolu ilo basa diisiilo bilar.
Digor torofdon, bu insanlarin tocribesi Umumi ictimai tocriibonin xiisusi bir "pargasi"dir. Ozol
tocriibalorin mozaika tok birlosmasi butdévlikds comiyyatin sosial manzarasini togdim etmays
imkan verir.

Keyfiyyst todqiqatlarinda iimumi diqqet sosial tocriibslorin vahid monzorasinin tosvirine
yonalmisdir. Keyfiyyot metodologiyasinin imkanlarin1 dayisiklikloro moruz galan comiyyat tiglin an
munasib olan strategiyalardan birinin nimunssinds gostormok olar. Bu, U.Tomas vo F.
Znanetskinin koskin sosial doyisikliklor dovrinds icmalardaki qarisiqliq vo doyisikliklori
dyronmayas yOnolmis "Polyak kondlisi Avropada vo Amerikada" adli klassik osoridir.

Belaliklo, keyfiyyat sosiologiyasinin iimumi strategiyasi problem vaziyyatin agiq va
strukturlagdirilmamis  xarakterinin tohlilindon ibarstdir. Burada todqiqatginin  diqgoti  fordi
subyektlorin obyektiv vo subyektiv sosial tocriibalorinin vohdstdo vo genislondirilmis sokilda
muayinasino yonalmisdir. 9gor tadqiqatcinin digqet morkazindo  fordi bir sosial obyektin
0zlinomaxsuslugunu, bir hadisanin  Umumi moanzarasini  onun komponentlorinin  vahdatinda
Oyronmok, obyektiv vo subyektiv amillorin garsiligh tasirini mioyyanlosdirmak durursa, bu vaxt
keyfiyyot metodlarindan istifado prioritetdir. Keyfiyyst todqiqatlar1 xiisusilo koaskin sosial
dayisikliklor soraitinds genis yayilmayan yeni hadisa vo ya proseslorin dyronilmasins imkan verir.

Bundan olava, keyfiyyot paradigmasini bu istigamatin asasinda duran nozori konsepsiyalara
uygun olaraq, bazon humanist, interpretativ vo ya anlayan sosiologiya da adlandirirlar. Fordlorin
sosial foaliyystin dasiyicisi hesab olundugu strukturalizmds sosial strukturlarin ford Uzorinds
ustinliyd gobul olunur va comiyyatds sosial qaydanin bunun sayasinds tomin olundugu ganastine
golinir (G.Zimmel, C.Mid, M.Veber). Bunlar ictimai alomin no mohsulu, no do ki, “qurbani”
deyillar, oksina diistinon, hiss edan va yaradiciligla strafdaki diinyani1 yaratmaqda istirak edon, ham
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0z davranislarina, hom do basqalarinin davraniglarina mona vo ohamiyyat veron aktorlardir. Bu
yanasmaya gora bOylk sosial sistemlor ortaq "monalar vo shamiyyat"in quruldugu vo miayyan
doracads sosial qarsiliqli slagenin biitiin istirak¢ilart torafindon bolisiildiyi mirokkeb qarsiligl
foaliyyat prosesindon yaranmigdir. Masalan, har kas toy sonliyinds "vagzali" ragsinin saslonmasinin
no demoak oldugunu basa diisiir. O, romzi olaraq bitin harokatlori strukturlagdirir vo marasimin
biitlin istirak¢ilart tigiin eyni simvolik moana dastyir. Buna gora keyfiyyat sosiologiyasii hamginin
subyektiv sosiologiya da adlandirirlar. Maks Veberin ananalorins uygun olaraq, keyfiyyat todqigati
aparan sosiolog subyektin 0z faaliyyatino hanst monani verdiyini 6yranir. Bu subyektiv manalar
todgiqatg1 torafindan sorh olunur vs insan davranisinin tipik modellarinin qurulmasi {igiin miiayyon
montiqi ardicilligla togkil edilir. Onu mikrososiologiya vo ya "parcalanmis" sosiologiya da
adlandirmaq olar, ¢linki bu yanasmada diqqet xiisusi qarsiligqlt tasirlorin (interaksiyalarin)
mikroanalizina yonalir. G.Zimmel sosiologiyada global sosial nazariyyslarin mimkinliyini gsbul
etmirdi. Tohlilinds, 0, insan tocriibasinin "mikroasaslarina”, ilk novbada, onun madoni torkib
hissasina arxalanirdi. Zimmelo g6ra, mohz bunun sayasindo bir torofdon real hoyatin fordi
tocriibasini basa diismok, digor torafdon do comiyyati bir ¢ox "hissalordon" toxunmus biitév bir
mozaika kotani kimi gérmok mumkiinddr.

Keyfiyyat metodologiyasi ¢ox vaxt interpretativ vo ya anlayan adlanir, ¢iinki burada sosioloq
sosial agentlorin harokatlarini asaslandirilmis, monali vo basqalarina yonalmis hesab edir. Bu
horakatlor insanlarin 6zlori torafindon verilon monalara niifuz edarok, yani ictimai horokstlori basa
diismok va sorh etmoklo doqiq tohlil edilir (M. Veber, G. Zimmel).

Simvolik interaksionizm (C. Mid, Y. Habermas, H. Blumer) keyfiyyat sosiologiyasina sosial
unsiyyatlorin monalarin1 sorh etmok Ugun osas kimi dil ideyasini gotirdi. Bu yanagsmaya goro
comiyyatda qarsiliqli alago dil, jest, simvol miibadilasi yolu ilo tomin edilir. insan harokatini yalniz
xarici tozahurlarini mioyyanlosdirmok asasinda basa diismok olmur, bunun {iglin garsiligl alagads
istirak¢ilar torafindon basa dustilon bir dilds ifado olunan daxili simvolik monani bilmok lazimdir.

Fenomenoloji anonado bu fikirlor insanin davraniginin motivlorini yalniz onun biografik
vaziyyatinin ideyasi osasinda (A.Syutsun “hoyat diinyasi”) anlaya bilocayi fikri godor inkisaf
etdirilmigdir. Insanlar subyektiv olaraq hor bir sosial vaziyyoto (P. Berger vo T. Lukman) 6z
motivlorini vo davraniglarii toqdim edorok sosial gergokliyi qururlar va bu cir hallar
tokrarlandiqda, eyni motivlori vo davraniglari totbiq edorok onlart saciyyslondirirlor. Belaliklo,
subyektin daxili diinyas1 basqalarmin miilkiyystino cevrilir, sociyyslondirilir vo naticodo
"institusional” voziyyato gatirilir. Etnometodologiya, insanlarin giindslik islorini empirik miisahido
edorok davranig monalarinin dyronilmosine asaslanir. Buradaki adi insanlar, pesokar sosiologlarla
migayisada giindalik tocriibalorinds daha saristali mitoxassislor hesab olunurlar. Bu fardi sosial
qruplarmn giindslik tacriiboesi hagqinda molumat monboyi kimi istifado olunur. Tahlilin bu aspektini
hom ds folklor sosiologiyasi adlandirirlar (H.Qarfinkel).

Beloliklo, metodologiya baximindan keyfiyyat vo ya humanist sosiologiya tobistco
mikrososiologiyaya aid edilir; tadgigat¢1 subyekta ictimai foaliyyatin agenti olaraq diggsti calb edir
va ilk ndvbada sozlor, kalamlar, hekayalor ils ifads olunan soxsi giindslik tacriibays va basqalari ilo
qarsiliglt miinasibotloro istinad edir. Interaktiv molumatlar1 (sdzlor, jestlor, kommunikativ
simvollar) tohlil edarak sosioloq insanlarin lokal sosial varliginin xiisusi formalarini dork edir vo
sorh edir; miisahidalorini Umumilosdirarok gizli sosial mana vo ya sosial gergokliyin bu aspektinin
foaliyyat mexanizmlorini nazari bir sorh glin elmi terminlar dilino gevirir.

“Keys-stadi” anlayisinin mahiyyati va mozmunu

Keys-stadi termininin birinci hissasi olan “keys” sozii ingilis dilinds “case” -“vaziyyat,
hadisa, fakt, hal, is”, ikinci hissasi olan “stadi” (“study”) iso “tadqigat, 8yranms, nazardon kegirma”
monalarin1 verir. Bu termini biz Azorbaycan dilindo “tok, ayri, konkret, fordi hadisonin
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aragdirilmas1”, “voziyyatlorin todqiqi”, “situasiyanin todqiqi” kimi islodo eds bilorik. Lakin bu
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terminin Azorbaycan dilinds bu clr saslonmasi dogru olmasa da* hazirda onun qobul edilmis bir
analogqu yoxdur va buna gora do sosioloji adobiyyatda “keys-stadi” terminindon istifade olunmasi
zonnimizca daha magsadouygundur.

Qeyd edok ki, miasir garb sosioloji adobiyyatinda “keys-stadi” metodunu ifads etmoak Gciin
muxtalif terminlordan istifado olunur: “hadiso metodu” (case method), “hadisanin tadqiqi” (case
study), “monoqrafik arasdirma” (monographic study), “monoqrafik yanasma” (monographic
approach), “istirakli miisahids”, “etnoqrafiya”, “¢6l islori” vo S. Bu terminlorin muxtalifliyina
baxmayaraq aslinds onlardan istifade zamani eyni metodlar nazards tutulur.

Bu metodun mahiyyati obyektin butlin alagslari ilo birlikda 0yroanilmasidir. Todgigat obyekti
iso digor metodlarla Oyronilmasi ¢otinlik térodon qapali bir icma (mosalon, sosial elitalar,
comiyyatin “dib”i, dini sektalar), istehsalat vo ya todris kollektivlari ola bilor. Komiyyat tadqiqatlart
10, bazi hallarda isa 20-25 gunluk vaxt ¢arcivasine malik olduglar1 halda, keyfiyyast todgiqatlarinda
bu uzun muiddsto hesablanmigdir vo bir nego aydan bir nego ilodok uzana bilor. Keys-stadi
metodunda tadqiqatgilar uzun miiddots insanlarin giindslik hayatinin istirak¢isina gevrilirlor. Keys-
stadi metodikasinda informasiya miisahido, istirakli miisahids, arxiv materiallari, kino-fotosonadlar
kimi metodlardan istifado oluna bilor. Tadqgigat¢inin digget markazinds asas hadisalorin xronoloji
ardicilliginda geydo alinan vahid bir hadiso ola bilor. Keys-stadi metodunun spesifikliyi nadir
obyektin dorin todgigindadir vo todqigatin naticolori foaliyyat Gc¢ln tokliflorin hazirlanmasina
yonalmisdir (2). Bu metodun mahiyyati ham da bir va ya bir ne¢a hadisani otrafli 6yrondikdon sonra
comiyyoatdo bas veran dorin proseslorin mozmununu vermokdon ibarstdir. Keys-stadi dedikdo,
dolay1, gisman vo muayyan doracads micarrod moalumatlardan forgli olarag, hayat hekayslorinin
birbasa va har yerds 8yranilmasi nozards tutulur (8, 123).

Bir gayda olaraq, diger hadisolorlo migayiso verilmis unikal obyektin strukturunun
dyranilmasinda ikincidir. Mugayiss olunan obyektlorin say1 ti¢ vo ya dord hadisani ke¢mamalidir.
Migayisali tohlil tgiin 3 va ya 4-don artiq hadiso oldugda tadgigatgr hadisanin darinliyini itira bilor
vo bunanla da onlardan har birinin geyri-adekvat tosvirins gotirib ¢ixara bilar. Toahlil liciin malumat
monbalari asasan vaziyyatin intensiv 6yranilmasinin muxtalif tisullari ilo alds edilon naticalordir Ki,
bura miisahids, istirakli miisahido, fotosokillor, fokuslasmis vo ya ekspert musahiboalori, arxiv
materiallart vo videomateriallar aid edilir. Todqiqatgr "hadisoni™ adaton osas hadisalorin xronoloji
ardicillig1 ilo tosvir edir, daha vaciblorini daha detalli tasvirino yonaldir. Bir ne¢o "hadisadon”
istifado edarkan onlarin har birinin sarhaddi daqiq misyyanlagdirirlir vo ardicil olaraq tasvir olunur,
daha sonra onlarin ¢arpaz tohlil aparilir.

Hadisonin vaxt sorhaddinin muoyyanlogdirilmasi prosesi keys-stadinin ikinci vozifosidir.
Lakin gox vaxt hadisanin vaxt gargivasini miayyanlosdirmak, bir hadisonin baglanmasi, digarinin
iSo bitmasi vaxtimi doqig muoyyanlosdirmak c¢otin olur vo buna gbro do bu, sorti sokilda
muoayyanlosdirilir.

Beloliklo, keys-stadinin spesifikliyi obyektin unikalliginin dorindon 6yronilmasindadir.
Burada miisahidonin naticalori ¢cox vaxt lokal, totbiqi xarakter dasiyir va foaliyyat tcin tokliflorin
hazirlanmasina yonalmisdir.

Fikrimizco, butun muxtalif nazari toriflor vo praktiki todqgiqatlar {igiin hazirda bu metodu
basa diismoak Ucln oan az1 iki fargli yanasma ayird edils bilor. Birinci yanasma keys-stadini mistoaqil
todgigat nOvl vo ya strategiyasi, ikinci iso yalniz sosioloji tadqiqatin ayri-ayri marhalolarinds
istifado olunan metodlarin macmusu kKimi muoyyanlosdirir. Bu anlayislar arasindaki forq prinsipial
xarakter dasiyir. Mistoqil todqiqat strategiyasi olaraq keys-stadi diger todgiqat metodlar ilo aldo
edilo bilmayan mioyyan bir sosioloji malumati aldo etmoys imkan verirss, ikinci halda o, bir
empirik molumat toplamagq utglin keyfiyyat tisullar1 ilo miayyanloasir (3, 65-90).

Keys-stadi konsepsiyasinin formalagmasi tigin, bizco, iki fikir fundamental ohomiyyato
malikdir: Frederik Le Plenin ad1 ils alageli “monoqrafizm” vo Cikago moktobinin asorlorinds 0z

* Masolon, beynslxalq miinasibatlorin todqiqinds istifados olunan “situasiyanin todqiqi” ifadesi tamamilo basqa bir
metodu nozords tutur (1, 255-258), “voziyyatlorin todgiqi” termini iso kifayot godor miicorraddir vo miioyyan bir
metodoloji istiqamati bildirmir (11, 329-352).
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oksini tapmis fordi hadisalorin darindon (in depth) éyronilmasi. F. Le Plenin monografik metodu
birbaga miisahido vasitosilo 6zlori vo otraflart hagqinda dolgun molumat toplamagqla yanasi kigik
sosial gruplarin 6yronilmosine kompleks yanagsmani tomsil edir. Fransiz fahlalorinin ailalorinin
todqiqatina (1855-1885) F. Le Ple torafindoan totbiq olunan tadgiglor onun talabalari E. Demolin va
A. de Turvil torafindon davam etdirildi: onlar malumatlarin toplanacagi parametrlori otrafli sokildos
izah etdilor vo bu da tatbigetma sahoalarini shamiyyatli daracada genislondirmoys imkan verdi (13).
Monografik tasvirin prinsiplori mikro-sosioloji analizin inkisafi {i¢iin miithiim metodoloji naticalara
malik idi, lakin Le Ple va onun ardicillarmin distincasinde metodun 6zl hadisenin mixtalif
toroflorini biitov sokilds tohlil etmok Uglin deyil, har suala ayrica cavab tiglin nozords tutulmusdu.
Bels bir tadgigat daha ¢ox "enina" yonaldilmisdir, yani sosial faaliyystin subyektiv monalarini baga
diismok vo xarakterik nlmunalori vurgulamaq iigiin “daxili” don ¢ox sayda fakt tasvir vo tahlil
olunur. Bu ideya Cikago moktabinin sosioloqlar1 tarafindon inkisaf etdirildi. Bununla slagadar Carlz
Kuli yazirdi: “...Bizim moqsadimiz insan hoyatini haqigi dramatik foaliyyat kimi gdstarmokdan,
homginin jest va dil vasitssilo miisahids edilmasi miimkiin olan insan funksiyasinin bir hissasi kimi
mental prosesds istirakdan ibaratdir. ...Keys-stadi dedikdo mon bunu basa diisiirom: hoyat
tarixlorinin bilvasits, gisman vo mioayyan daracods micarrad informasiyadan forgli bilavasito vo
coxcahatli 6yroanilmasi” (8, 123).

Oz sohratinin zenit nogtesinde, 1920-1930-cu illords, keys-stadi keyfiyyast vo komiyyot
metodlarinin antitezisinin bir hissasi idi. Bu vaxt keys-stadinin sosial realligin &yronilmasinin
muiayyan epistemoloji prinsiplorino asaslanan bir arasdirma kimi keyfiyyat sosiologiyasi ilo -
induktiv mantig vo anlama sosiologiyasinin tisullar1 ilo eynilogdirilmasi bag verir (15).

Metoda olan marag muoyyan daracadsa 40-c1 illorde do davam etmisdir vo ¢ox vaxt bu
R.Bercess va onun hamkarlarinin adi ilo baglnir. Mitharibadon sonraki dévrde ham metodologiyada,
hom do sosioloji todqgiqat praktikasinda pozitivizm istiinliik toskil etmisdir. Buna baxmayaragq,
zongin keyfiyyatli molumat toplamaq Uzorinds davamli, oziyyatli islor davam etdirildi ki, bunlar
“col 151”7, “istirakli miigahido™ va ya “etnoqrafiya” kimi toyin olundu. Bu arasdirmalarin ¢oxu artiq
klassikaya ¢evrilmisdir.

1960-c1 illarin sonundan keyfiyyst todqiqatlarina dair moagalslorin yazilisinda bir canlanma
bas verdi. Sosiologiyada keyfiyyot yanasma moévzusuna elmi maragin canlanmasi, aksariyyati
"postmodernizm™ s6zu ilo izah edilo bilon ictimai diisiinconin inkisafinda yeni bir moarhals ilo
olagodardir. Postmodernist coroyanlar, todqgiqatgini 6yronmo obyektindon uzaqlasdiraraq, hagigoti
bilma ehtimalini inkar edarak anavi obyektivlik va elmilik meyarlarina yenidon baxmaga vadar etdi.
Metodun nazori cohotlori bu goriislora uygun oldugundan, todqiqat praktikasinda keys-stadi
aragdirmasina maraq yenidon dirgaldi.

Qeyd edok ki, keys-stadini novlorina va tiplorino gora do sociyyolondirmok miimkuinddr.
Belo ki, R.Steyk keys-stadini instrumental, dorin vo killi novlorina béliir (16). instrumental
todgigatda nozoriyys vo hadisa qarsiligh olagodadir: ilkin nozariyys bir ictimai fenomenin
voziyyatini izah edir, hadiso iSo nozoriyyoni tamamlayir.Dorin  keys-stadido, oksing,
konseptuallagdirma todgigat prosesindo bas verir. Kiilli keys-stadi todgigata bir deyil, bir cox
hadisonin daxil edilmasini nozorads tutur vo sosial fenomenin mixtolif soraitdo funksiyasini
gostormok, eloco do todgiq edilon fenomenin muxtalif tozahiir formalarinda 6yronilmasini tadqiq
etmokdoan 6trii migayiss tgln istifads edils bilar.

Fransiz tadqiqatgist A.David “hadisenin” dord tipini ayiraraq forqli, lakin oxsar tipologiyan
toklif edir:

1) “Illiistrativ hadiso” M.Qlyukmanin tosnifatindaki eyniadli tiplo vo R.Steykin tosnifatindaki
instrumental tiplo olagolondirilir.

2) "Tipik hadisa" mioyyan parametrlora goro bltovlukds bir sosial hadisoni tomsil edir. Bu
todgigatda asas moagsad tez-tez rast galinon saciyyslorin imimilosdirilmasidir.

3) “Eksperimental” hadisoa nazoriyyanin yoxlanilmasi {i¢iin istifado olunur ki, burada da
secimin asas sorti muoyyan nazariyysnin bu vo ya diger middosalarinin yoxlanilmasidir.
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4) Nohayat, “fordi” hadisa az rast golinan, az dyronilmis fenomendir ki, bu vaxt todgiqat¢ini
konkret obyektin spesifikliyi, unikallig1 maraqlandirmir. Bu tadgigat tipinds yeni konseptlor, nazari
miiddoalar tadgiqatin asas naticasi kimi ¢ixis edir (9).

Tadqigat praktikasindan bir ¢ox misallar gotirmok miimkiindiir ki, orada “hadisa” empirik vo
ya nozori olur, ya da ki hor ikisini 6zinds birlosdirir. Bu, todgigat obyektini todgig olunan
fenomenlo qarisdirmaga sorait yaradir vo todqigatin gedisina, eloco do naticalorine 6z tasirini
gostorir. C.Reycin terminin ictimai elmlords totbiq etmos tocribasini Gmumilosdirarak, iKi
dixotomiyanin kosismasine osaslanan todqiqat islorinin tosnifatini verir. Birincisi, realizm vo
nominalizm arasindaki falsofi forqglo slagolondirilir: hadiss ya empirik bir obyekt, ya da nazari bir
konstrukt olaraq ortaya ¢ixir. ikincisi, hadisoni sorti, hor hans1 bir xiisusi tesirinden asili olmayaraq
imumi bir kateqoriya kimi anlasilmasii bolisiir ki, bu da gismon ictimai elmlords keyfiyyat-
komiyyat bolgisu ilo uygun golir (1, 10-12).

Sosiologiyada ‘“hadisa” “doyison” kimi osas kateqoriyalardandir. Keys-stadido hadiss,
ictimai bir hadisonin tozahtrtinin nimunasi olaraq gobul edilon xisusi bir misahids vahidi, sosial
gercokliyin bir parcasidir. J. Amelin obrazli sokildo gOstordiyi kimi, “keys” tadqiqat¢iya xiisusidon
Umumiya Kkecidi tomin edoa bilon miayyan keyfiyyast xisusiyystlorinin bir név rahat miisahido
montogasini xatirladir (10, 60-63). Insanin davranisinin dziinii gostordiyi kontekstin otrafli tosviri vo
adekvat gokildo anlasilmasi birbasa miisahido vo genis moalumat monbolorine ¢ixis yolu ilo alda
edilir. Ona goro do empirik “hadisa” intensiv miisahidoni tomin edon real zaman vo mokanla
mohdudlasir.

Toadgig olunan hadisanin xususiyyatlorino va istifado olunan metodik vasitalorin toplusuna
goro, sosiologiyada, nimunalor biografik, etnografik va monografik metodla slagadardir. Keys-
stadinin tipologiyalar1 ¢argivasinda onlarmn hor birini 6ziinamaxsus bir tadgigat fokusu vo molumat
toplama metodlarinin kombinasiyas: ilo forgli hesab etmok olar. Biografik vo etnografik
aragdirmalarin xiisusiyyatlori va onlarin niimuns ilo alagssi elmi adabiyyatda otrafli tagqdim olunur
(6, 101-103). Keys-stadi vo monoqrafik metod arasindaki farqlor az gobul edilir, buna gérs do geyd
edildiyi kimi, Avropa ononolorindo onlar tez-tez sinonim kimi ¢ixis edirlor. Keys-stadinin
monografik tipini obyektivist vo subyektivist yanagmalarin sintezino metodoloji igtigamot
farglondirir. Burada todgigat obyekti kimi adston tipik hadisalor, eloco do demografik, igtisadi vo
statistik tohlil xarakterli informasiya ¢ixis edir. (6, 69).

Keys-stadi: metodoloji problemlar

Keys-stadinin sosial elmlords genis istifadesine baxmayaraq, geyd edok ki, onunla bagli bu
giin do metodoloji geyri-muoayyanliklor gqalmaqdadir vo mixtalif mialliflor onu mixtalif cur —
metod, metodologiya, keyfiyyat todqiqatinin taktikalarindan biri vo ya xUsisi tadqigat dizayni kimi
muoyyanlosdirir (17, 1-10).

Bu ndgteyi-nazardon Qoarb sosiologiyasinda iki istiqgamati ayirmaq miimkiindiir:

1) Keys-stadinin informasiyanin  toplanmasinin  keyfiyyot metodlarinin  comi  kimi
muoyyanlosdirilmasi;
2) Keys-stadinin keyfiyyat empirik tadgigat kimi muoyyanlosdirilmasi.

Birinci halda keys-stadinin miiosyyon molumat toplama metodlari (daha g¢ox istirakli
miisahido ila), ikinci halda iso keyfiyyst yanagmasi ilo identikliyi bas verir. Hor iki halda da
goxsaviyyali anlayislarin qarisigi miisahido olunur: keyfiyyot todgigat metodu vo empirik material
toplamagin keyfiyyatli vo ya yumsaq iisulu.

R.Yinin keys-stadi konsepsiyast bu noqteyi-nazardan xisusi shamiyyat dasiyir. Onun elmi
islorinda keys-stadinin digar todgiqgat tiplorindan farglari gosterilmisdir. Belo ki, 0, sosial tadgigatin
bes asas tipini forqlondirir: eksperiment, sorgu, tarixi tadqiqgat, sonadlorin tohlili vo keys-stadi. Hor
bir strategiyanin imkanlarini nazars alarag, miiayyen bir strategiyanin istifadssinin qanuni olmas ilo
bagli sortlori miayyanlogdirir. Bu mantige uygun olaraq, keys-stadinin onu digar strategiyalardan
farglondiron texniki torifi verilir: “Keys-stadi — empirik todgigat olaragq muasir fenomeni onun real
movcudlug kontekstinds dyranir. Bu vaxt fenomenls onun konteksti arasindaki sarhadd doagiq olmur
Vo burada miixtslif planli informasiya monbalorindan istifado olunur.” (18, 23)
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R.Yin tadgigatin moqgsadlorindon asili olaraq keys-stadinin ¢ tipini forglondirir: izahli
(explanatory or causal), tosviri (descriptive) vo kasfiyyat (exploratory). O, goti olaraq bu metodu
induktiv hesab etmir vo ona pizitivist movgedon yanasir ki, bunun ig¢iin gostoricilorin
muayyanlagdirilmasi, hadisanin se¢ilmasinin nazari asaslandirilmasi, prosedurlarin planlasdirilmasi
zoruridir. R. Yinnin oldugca geyri-muoayyan bir torifina baxmayaraq, o, kesy-stadi ideyasin1 todgigat
strategiyasi kimi konkretlosdirir vo bununla da onu keyfiyyat metodlarindan farglondirir. Bununla
birlikdo misllifs bu strategiyanin na doaracods uygun olacagini izah etmok deyil, ham do keys-stadi
metodunun forgli xisusiyyatlarini géstormak lazimdir.

Hadisonin Oyronilmosi, bir qayda olaraq, ikili mogsoad dasiyir: bir torofdon Gyronilon
obyektin (miisahido olunan qrupda onlarin iizvlarinin bir-biri vo digor qruplarla qarsiliql olagolori
vo davranis niimunolorinin) basa diisiilmosino nail olmaq. Digor torofdon daha iimumi sosial
proseslor haqqinda yeni biliklor alde etmok. Strategiya cor¢ivosindo miixtalif metodlardan istifade
edilo bilor, lakin analizin iimumi montiqi, siibhasiz ki, keyfiyyat paradigmasina meyllidir. Lakin
sOhbat miioyyon bir keyfiyyot metodologiyasindan deyil, vahid hadiso strategiyasi ¢or¢ivosindo
molumatlarin toplanmasi vo tohlilinin keyfiyyst vo ya komiyyot metodlarindan gedir. Sonra bu
strategiyanin adekvat oldugu sortlor, imkanlarinin hiidudlart miisyyonlosdirilir.

Rob Van Vinsbergx vo Samia Kxan belo hesab edirlor ki, keys-stadi Umumi
paradigmalararasi vo fonlorarasi bir yanagmadir. Bu arqument asagidaki bir-birini istisna eloyan
noticalors asaslanir: (18, s. 46-48)

- Keys-stadi metod deyil, ¢unki onun tatbiqi ¢argivasinds digar metod va texnikalarin macmusu
istifado olunur (mas., miisahiba, miisahida, sanadlarin tohlili va s.) ki, bu da keys-stadini daha genis
todqiqat strategiyasina gevirir;

- Keys-stadi metod deyil, ¢linki tadgigatda mioyyan konkret naticalorin olds edilmasini tomin
edocok Umumi gabul olunmus prinsiplar toplusu yoxdur (masalon, effektivliyin giymatlondirilmasi,
diagnostik informasiyanin alinmasi vo S.). Keys-stadinin metodologiyasi shamiyyatli daracods
muayyan bir kontekstdon asilidir ki, bu da onun universalligini istisna edir;

- Keys-stadi todqiqat strategiyasinin yalniz bir hissasini tomsil edon todqiqat planlagdirmasinin
metodu deyildir.

Muxtolif todqiqat strategiyalarinin Oyranilmasi metodoloji trianqulyasiya fenomeninin
moveudlugunu - Uglinct yol adlanan keyfiyyot vo komiyyot metodlarin birlagdirilmasinin
miimkiinlitylinii ortaya ¢ixardi ki, bu da ayrica todgigat mévzusudur (7, s. 178-180).

Belalikla, keys-stadinin kompleks tadqgigat metodu olaraq asagidaki xiisusiyyatlorini géstara
bilorik: cevik todqiqat strukturuna malik olmasi farziyyonin tosdigi vo ya rodd edilmasi vo ya
todgiqatin naticalorine goro forziyyonin formalasdirilmasi, tosadufi segcmodon istifade vo ya
muoayyan keyfiyyatlor asasinda todgiqat obyektinin stiurlu segilmasi; muxtalif malumat toplama
metodlarindan istifado etmak imkani: avvallor ¢cap olunmus materiallar asasinda hadisalarin tohlili,
musahibo, miisahido, statistik molumatlar, anket sorgusu vo s. istifado; vo nohayat, todgigat
naticalarinin tohlili vo tomsil olunmasinin genis imkanlari: tadqiqatin naticalori bitiin tam Kkalli
ucuin reprezentativ vo ya formalasmis paradigmani dagida bilon unikal bir formada ola bilor (12, 1-
8).

Natica

Butln mixtalif nazori toriflor vo praktiki todgigatlar kontekstindo hazirda keys-stadi
metodunu basa diismok U¢Un on az1 iki forqli yanasma ayird edilo bilor. Birinci yanasma keys-
stadini mustoaqil todgigat ndvi, metodu vo ya strategiyasi, ikinci yanagma iso onu yalniz sosioloji
todgiqatin ayri-ayr1 marhalslorinds istifade olunan metodlarin macmusu Kimi miayyoanlasdirir. Bu
yanagmalar arasindaki forq prinsipial xarakter dasiyir. Bu tip qiymatlondirmas tadqigatin magsad va
vazifalorindon asilidir vo buna uygun da o, ya metod vo ya metodologiya, ya da ki, strategiya kimi
giymatlondirilir.

Mistaqil todqiqat strategiyasi olaraq keys-stadi digar todgiqat metodlar: ilo alds edilo
bilmayan miayyan bir sosioloji malumat olds etmayi 6zlinds comlosdirir. Yalniz son ti¢ onillikdoaki
nosrlorda keys-stadinin 20-don ¢ox forgli torifi verilmisdir. Keys-stadido asas metodoloji masalo
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molumatlarin toplanilmasinda va tohlilinds keyfiyyat metodlarina osaslanmaqdir. Keys-stadi
metodunun spesifikliyi nadir obyektin dorin todgigindadir vo tadqiqatin naticalori foaliyyat Gglin
tokliflorin hazirlanmasina yonalmisdir. Bu metodun mahiyysti ham da bir va ya bir ne¢a hadisani
otrafli 6yrondikdon sonra comiyyatds bas veran darin proseslarin mazmununu vermakdan ibaratdir.

Keys-stadinin osas metodoloji prinsiplori asagidakilardir: todgigat yanasmasinin
cevikliyi, hadisonin biitdv sosial vahid kimi forqlondirilmasi, dyranilon realligin dorin vo hartorafli
nozordon kegirilmasi, tadqigatin etibarliligini tomin etmok {igiin onun kollektiv xarakteri.

Miiasir soraitdo keys-stadi 0ziinds ¢Ol todqigatinin miixtalif formalarint birlagdiron, agor
belo demok mumkiindirss, bir “gotir markasin1” xatirladir ki, onun da asas xisusiyyasti doyisonlori
hadisonin 6zt kimi deyil, segmas hallar1 kimi togdim etmosidir.
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Paganan I'acanos

METO/ KEMC-CTAIA B COIIMOJIOTMA: TEOPETUKO-METOJOJOT MYECKUM
AHAJIN3

Pe3rome

B cratee paccmarpuBaeTCs KOTHUTHBHBIA NOTEHUHMAT METOAA KEMC-CTaau  Kak
HEOTHEMJIEMOM 4YaCTH COLMOJOTMM KayecTBa M IIOKa3aHO, YTO KAYECTBEHHOE HCCIEIOBAHME
MO3BOJISICT M3y4YaTh HOBBIE COOBITHS WM TMPOIECCH, KOTOpPbIE HE MOJYYWIA IIHPOKOTO
pacnpocTpaHeHHs, 0COOEHHO B KOHTEKCTE J[PaMaTUYECKUX COIMAbHBIX M3MeHeHuil. [Ipumenenue
TEMATUYECKOr0 HMCCIEIOBAHUS MPECIEAYET ABE LIEJIH: C OAHOM CTOPOHBI, JOCTUYL IMOHUMaHUS
nzydaemoro ooObekta. C Apyroil CTopoHbl, YTOOBI MOJYYUTh HOBbIE 3HAHUA O Ooyee OOLIUX
COLIMAJIBHBIX TIpolieccax. B crpaTeruu MOryT MCHOJB30BaTHCS Pa3HbIE METOJIbI, HO OOIIast JIOTHKa
aHaJIM3a, HECOMHEHHO, CKJIOHHA K KAUeCTBEHHOU Mmapajgurme.

Ilens - ViccnenoBaHne KOTHUTUBHOIO MOTEHIMAIA METOAA KEWC-CTaAu KaK HEOThEMIIEMOM
YaCTH COLIMOJIOTUU KauyecTBa.

Memooonocun - AHaIM3UPYIOTCS BO3MOXKHOCTM METOJA Keic-CcTaii B TMOHUMaHUHU
M3y4aeMoro o0beKTa M MOJyYeHUH HOBBIX 3HAHHUM 00 OOIIMX COLMAIbHBIX MPOLEccax ¢ MOMOIIbIO
CHUCTEMHOTO MOJIX0/1A.

Pezynemam - Crneunduka Merona Keic-CTaau 3aKiIovaeTcs B TIyOOKOM MOHUMaHUU
YHUKQJIBHOTO O0BEKTA M HAIPABJIECHUU PE3YJIbTATOB UCCIICIOBAHMS HA MTOATOTOBKY PEKOMEHIAIIMA
0 JEeUCTBUIO.

Knwuesvie cnosa: coumosiorus KauyecTBa, MUKPOCOLIMOJIOT U, TEMAaTUYECKOE UCCIEIOBAHUE,
HCCIIEA0BATENIbCKask CTPATETUsl, COLUAIbHBIE MPOLECCHI.

Rafail Hasanov

CASE STUDY METHOD IN SOCIOLOGY:
THEORETICAL AND METHODOGICAL ANALYSIS
Summary

The article examines the cognitive potential of the case study method as an integral part of
the sociology of quality and shows that qualitative research allows you to study new events or
processes that are not widespread, especially in the context of dramatic social changes. The
application of a case study has two objectives: on the one hand, to achieve an understanding of the
object being studied. On the other hand, to gain new knowledge about more general social
processes. Different methods may be used in the strategy, but the general logic of the analysis is
undoubtedly prone to a qualitative paradigm.

Purpose - To study the cognitive potential of the case study method as an integral part of the
sociology of quality.

Methodology - The possibilities of the case study method in understanding the object under
study and obtaining new knowledge about general social processes using a systematic approach are
analyzed.

Findings - The specificity of the case study method lies in a deep understanding of a unique
object and the direction of the research results for the preparation of recommendations for action.

Keywords: Sociology of quality, microsociology, case study, research strategy, social
processes.
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